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Wege aus der Krise

Noch halt die Corona-Krise die deutsche Wirtschaft in Atem, doch es gibt Strategien, um nach der Pandemie unternehmerisch wieder voll durchzustarten.
Funf Wege, wie Mittelstandler der Pandemie trotzen. Von Charlotte Schmitz

INNOVATION UND ERFINDERGEIST

Jan Kelling, Mitgriinder und Vertriebsleiter der HASYTEC Electronics GmbH,
splrte bereits Ende 2019 die ersten Auswirkungen von COVID-19. Seine Kunden
hatten auf einmal keinen Zugang mehr zu ihren Schiffen in chinesischen
Werften. HASYTEC produziert Ultraschallgerdte, die die Ausbildung eines
Biofilms verhindern, etwa an Schiffsrimpfen. Eine Behandlung der Schiffe mit
hochgiftigen schwermetallhaltigen Anstrichen wird dadurch tberflissig. Als
Kelling die schlechten Nachrichten aus Asien horte, wurde ihm klar, dass die
Pandemie weltweit zu Einschréankungen der Reisefreiheit flihren wird. Voraus-
denkend entwickelte das HASYTEC-Team eine Losung, damit ihre Kunden die
Ultraschallanlagen selbst installieren konnen. ,Jeder Techniker kann jetzt
unseren Schallgeber verkleben, mit der Kontrolleinheit verbinden und das
System in Betrieb nehmen®, erklart Kelling. Die Kunden erhalten dadurch einen
Kostenvorteil. Hasytec blieb bis heute lieferfahig und baute seinen Absatz
sogar aus. Aufserdem konnten die Servicetechniker des Unternehmens gezielt
in Deutschland eingesetzt werden, wo die Getrankeindustrie ein wichtiger
Kunde ist. ,Das schiitzt unsere Mitarbeiter, die keine Fernreisen unternehmen
missen®, sagt Kelling. HASYTEC zeigte Weitsicht und ist deshalb 2020 fiir seine
Technologie mit dem Deutschen Innovationspreis ausgezeichnet worden.

DRINGENDE AUFGABE: DIGITALISIERUNG

Besonders in Zeiten von Corona drangen sich digitale Anwendungen
durch ihre Vorteile wie Zeit- und Kosteneinsparungen formlich auf. Um
den Anschluss nicht zu verlieren, ist auch der Mittelstand auf loT und
Cloud-Losungen angewiesen. Dennoch zdgern viele, diese anzuwenden,
so Dylan Eikelenboom, Sicherheitsbeauftragter des lloT-Anbieters
Ixon. Gerade deutsche Unternehmer seien noch zuriickhaltender, was
Cloud-Losungen und das Vertrauen in diese angeht, als beispielsweise
die niederlandischen Nachbarn. Die grofite Sorge? IT-Sicherheit. Dabei
werden die IT-Systeme, mit denen die Ixon Cloud arbeitet, regelméaRig auf
Herz und Nieren gepriift und auf dem neuesten Stand gehalten. Um zu
kontrollieren, ob Hackerangriffe die Systeme gefdhrden konnten, werden
regelmaflig ,Penetrationstests” durchgefiihrt, die fingierte Angriffe
von AuRenstehenden simulieren. Solche Tests decken auch die kleinste
Schwachstelle auf, wodurch Ixon eine sichere Losung fiir seine Kunden
gewahrleistet. Die sichere Konnektivitat von Maschinen gilt als Grundvor-
aussetzung fir Industrie 4.0. Ohne Vertrauen in externe Partner, die dies
ermdglichen, ist die Umsetzung einer lloT-Losung fir Mittelstandler nur
schwer realisierbar.
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NACHHALTIG UND KLIMANEUTRAL

Wahrend der Corona-Pandemie entdecken viele Deutsche ihren
Garten wieder. Entsprechend hoch ist die Nachfrage nach Geraten
wie Geholz- oder Heckenschneider. Das Familienunternehmen
Stihl verzeichnete 2020 ein Umsatzplus von rund 17 Prozent. Eine
nachhaltige Strategie und vorausschauende Planung sicherte die
Produktion ab. Probleme mit den Lieferketten konnte der Mittel-
standler so vermeiden. Zu Beginn der Corona-Pandemie hat das
Unternehmen alle in den Werken verfiigbaren Teilebestande
vorzeitig in die Montagewerke liefern lassen. ,Hier kamen uns
sowohl die Vorteile unseres eigenen Fertigungsverbundes zugute
als auch unsere partnerschaftliche Zusammenarbeit mit unseren
Lieferanten®, erklart Vorstandsvorsitzender Bertram Kandziora.
Ein gutes Verhaltnis zu den Zulieferern gehort zur Nachhaltigkeits-
strategie des Unternehmens, das zudem auf Klimaneutralitat
setzt. Seit Januar 2021 sind die Standorte in Deutschland
klimaneutral gestellt, die Gbrigen Produktionsstatten in Oster-
reich, Schweiz, China, den Vereinigten Staaten, Brasilien und
auf den Philippinen folgen 2022. Damit liegt Stihl im Trend. Die
Europdische Union hat bereits vorgegeben, dass sich der Wieder-
aufbau der Wirtschaft, nachdem die Pandemie iberwunden ist,
am Klimaschutz orientieren wird.
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GLOBAL AGIEREN

Martin Auer, Geschéaftsfihrer der Nirnberger Beratung
THE MAKED TEAM GmbH & Co. KG, berat Mittelstandler bei
der weltweiten Expansion. So hat er etwa Kunden dabei
begleitet, seinem Hauptabnehmer ins Ausland zu folgen.
Der Mittelstandler hat Uberall dort Standorte erdffnet, wo
auch sein wichtigster Abnehmer prasent ist. ,Das muss gut
bedacht sein“, warnt Auer. Sich jetzt erst auf den Weg zu
machen, mitten in der Pandemie, sei vermutlich schwer.
Doch die Krise biete auch Chancen, etwa bei der Ubernahme
angeschlagener Unternehmen. ,Auch das ist ein Weg, sich
zu internationalisieren®, erklart Auer. Auch hier betont er,
dass ein strategisches Vorgehen besonders wichtig ist. ,Die
Erweiterung der Absatz- und Lieferantenmdrkte muss mit
einer Strategie verbunden sein.“ Der Aufwand sei nicht zu
unterschatzen. SchlieRlich bringt die internationale Aufstel-
lung neue Pflichten mit sich, etwa was die Zusammenarbeit
mit den Banken angeht oder die Pflichten zur Berichterstat-
tung. Die Landerexpertise sei nichtimmer das Entscheidende.
,Wichtig ist, sich mit den ndtigen Prozessen auszukennen.”
Eine Zusammenarbeit mit einem Partner vor Ort erleichtert
die Erschliefung neuer Markte.

,Es gibt Lichtblicke”

WEITERBILDUNG VORANTREIBEN

Trotz der Pandemie setzt die GMT Gummi-Metall-Technik GmbH
aus dem badischen Biihl auf Weiterbildung. ,Gerade in der Krise
ist es wichtig, Mitarbeitern eine Perspektive zu 6ffnen®, sagt
Personalleiterin Christina Kropfinger. Das Unternehmen fertigt
Systeme zur Schall- und Schwingungsdampfung, etwa flir Schie-
nenfahrzeuge oder Baumaschinen. ,Die Vibrationen etwa eines
Rittlers werden durch unsere Produkte gedampft®, verdeutlicht
Kropfinger. Sie hat das ohnehin schon umfangreiche Fortbil-
dungsprogramm fiir die Beschéftigten trotz der Krise ausge-
weitet. Moglich wird dies durch digitale Angebote. ,Frither haben
wir ausgewahlte Mitarbeiter etwa nach Frankfurt geschickt zu
Trainings.” Doch das ist teuer: Neben den Fahrtspesen fallen
Ubernachtungskosten im Hotel an. Anstatt nur einige wenige
kdnnen nun viele GMT-Mitarbeiter die digitalen Fortbildungen
nutzen, von fachlichen Themen tber Technikenglisch bis hin zu
Deutschkursen fiir Migranten. ,Es hat ein paar Monate gedauert,
bis die Weiterbildungsanbieter umgestellt haben, aber nun sind
alle wichtigen Trainings online verfligbar, und das nutzen wir",
sagt Kropfinger. Sie wird weiterhin daraufsetzen, auch wenn die
Pandemie eingeddmmt sein wird. Gerade hat sie ein zweijdh-
riges Fortbildungsprogramm zu Fiihrungsthemen eingerichtet.
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Deutsche Mittelstandler sind aktuell weniger stark von coronabedingten Einschrankungen betroffen als noch im Herbst 2020.
Das ergab eine Studie der DZ-Bank. Firmenkundenvorstand Uwe Berghaus erklart, wieso mittelstindische Unternehmen positiv in die Zukunft blicken konnen.

Herr Berghaus, seit einem Jahr halt

die Corona-Pandemie nun die deutsche

Wirtschaft in ihrem Bann. Wie sieht die

aktuelle Situation im Mittelstand aus?
Im vergangen Jahr brach die Wirtschafts-
leistung in Deutschland um 4,9 Prozent ein.
Diesem Wirtschaftseinbruch konnten sich
auch die sonst so krisenresistenten mittel-
stdndischen Unternehmen nicht entziehen.
Viele Unternehmen aller Groflenklassen

mussten auf ihre Ricklagen zurtickgreifen,
um ausbleibende Umsdtze auszugleichen.
Viele Mittelstdndler waren und sind so
massiv betroffen, dass sie auf staatliche
Hilfsmafnahmen angewiesen sind, um die
Corona-Krise zu tiberstehen.

Es gibt aber auch Lichtblicke. Die Nach-
frage nach Industriegiitern zog im Vergleich
zum zweiten Quartal des vergangenen
Jahres international schnell und deutlich
an. Auferdem sind nicht alle Branchen
gleich stark betroffen. Die Bauindustrie und
manche Einzelhandelssegmente konnen sich
iiber mangelnde Nachfrage nicht beklagen.

Wie viele Unternehmen missen immer

noch auf Kurzarbeit zuriickgreifen, um die

Auswirkungen der Pandemie abzufedern?
Die Situation hat sich etwas gebessert.
Zwar setzt laut unserer aktuellen Corona-
Sonderbefragung im Mittelstand immer
noch knapp die Halfte der Unternehmen auf
Kurzarbeit, der Anteil ist aber im Verlauf der
Pandemie stetig zurlickgegangen. Beson-
ders deutlich war der Ruckgang der Kurz-
arbeit zuletzt im Metall-, Maschinen- und
Fahrzeugbau.

Es gibt aber auch Branchen, die nach wie
vor stark zu kampfen haben. Das Erndh-
rungsgewerbe ist unserer Studie zufolge
nicht nur am starksten auf Kurzarbeit

Fiur Unternehmen
ist es jetzt beson-
ders wichtig, dass
sie Planbarkeit
bekommen.

angewiesen, der Bedarf nimmt auch stetig
zu. Gegeniiber vergangenem Herbst hat sich
der Anteil der betroffenen Mittelstdndler von
knapp 40 Prozent auf fast 58 Prozent erhoht.
Auch kleinere Unternehmen mit einem
Jahresumsatz von unter 5 Millionen Euro
sind heute mehr auf Kurzarbeit angewiesen
als im Herbst.

Gibt es viele Unternehmen, die wegen der

Pandemie 2021 Stellen abbauen miissen?
Im Vergleich zum Herbst letzten Jahres sind
es heute erfreulicherweise weniger Unter-
nehmen, die einen Stellenabbau ins Auge
fassen. Vor allem in der Chemiebranche ist
die Notwendigkeit deutlich zurtickgegangen.
Trotzdem miissen unserer Befragung zufolge
immer noch 14 Prozent der Mittelstdndler
ihren Personalbestand reduzieren. Im
Handel ist die Not am groften. Dort wird
ein Stellenabbau fiir mehr als 17 Prozent der
Firmen unumgénglich sein.

Wie bewerten mittelstandische

Unternehmen die Unterstiitzungen

der Bundesregierung?
Auch da liefert unsere Studie Aufschluss.
Den Umfang der Corona-Hilfen bewertet der
Mittelstand mit einer Durchschnittsnote von
3,5. Aufféllig ist, dass kleinere Unternehmen
weniger zufrieden sind als die groReren. Die
Mittelstdndler aus der Elektroindustrie, im
Dienstleistungsgewerbe und in der chemi-
schen Industrie sind diejenigen, bei denen
die Bundesregierung mit ihrer ,Bazooka“
noch am meisten punkten konnte.

Was sind die grofSten Kritikpunkte

an den Mafnahmen?
Viele kritisieren, wie die Malnahmen
umgesetzt werden. Der Prozess hinter
Beantragung, Gewdhrung und Auszahlung
der staatlichen Hilfen ist biirokratisch und
komplex und scheint leider nicht immer so
reibungslos zu funktionieren. Aulerdem
dauert es oft zu lange, bis die Gelder bei
den betroffenen Unternehmen ankommen.
Das ist natiirlich besonders fatal fir die
Kaffeebar um die Ecke, die derzeit iiberhaupt
keine Einnahmen hat und auf kein komfor-
tables Finanzpolster zurtickgreifen kann.

Welche Mainahmen wiirden sich

die Unternehmen von der Regierung

winschen?
Fir alle Unternehmen ist es jetzt besonders
wichtig, dass sie Planbarkeit bekommen.
Hier sollte die Bundesregierung bald eine
langfristige Strategie vorlegen. Wie sicher-
lich der Grofteil der Bevélkerung wiinschen
sich die mittelstdndischen Unternehmer
auch ein besseres Impfmanagement, denn
die Impfungen sind die wirkungsvollste
MafBnahme, die Pandemie zu bekampfen.

Was konnen mittelstandische

Unternehmen aus der Krise lernen?

Der deutsche Mittelstand ist mit einer soliden
Kapitalbasis in die Krise gegangen. Die Eigen-
kapitalausstattung mittelstdndischer Unter-
nehmen hat sich in den letzten Jahren deutlich
verbessert. Sie kénnen daher schon heute eine
schwere Krise tendenziell langer aus eigener
Kraft tiberstehen, als es etwa wahrend der
Finanzkrise 2008/09 der Fall war.

Die Pandemie hat gezeigt, dass eine gute
Kapitalausstattung eine wichtige Voraus-
setzung ist, um auch fir kiinftige Krisen gut
vorbereitet zu sein.

Kénnen deutsche Mittelstandler

deshalb positiv in die Zukunft blicken?
Die Stimmung im deutschen Mittelstand hellt
sich spiirbar auf. Die Unternehmer schauen
deutlich positiver in die Zukunft, als das
noch vor einigen Monaten der Fall war. Die
Geschaftserwartungen steigen, wenngleich
diese je nach Branche noch sehr unterschied-
lich ausfallen. Ob das so bleibt, hdngt nattirlich
stark vom weiteren Verlauf der Pandemie ab.

Das Interview fiihrte Kim Berg.



